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FAITS SAILLANTS

s AU NIVEAU DE LA MRC

1.L’immigration joue un réle clef dans la vitalité démographique et économique de la
région.

Depuis 2022, la MRC compte davantage de décés que de naissances, et sa croissance
démographique repose exclusivement sur I'arrivée de nouveaux résidents, en provenance
du Québec et de linternational. Les entreprises, en particulier dans les secteurs
manufacturier, agricole et des services, font activement appel aux immigrants
permanents et aux travailleurs étrangers temporaires pour répondre a la pénurie de
main-d’oeuvre, assurer la continuité de leurs opérations et soutenir leur développement.
Les employeurs expriment une grande satisfaction a '’égard de cette main-d’oeuvre et
manifestent une volonté claire de la fidéliser et de la retenir.

2.La MRC dispose de

nombreux atouts qui

renforcent son attractivité.
La sécurité, la proximité avec la
nature, [I'échelle humaine du
territoire et le fort sentiment de
solidarité contribuent a faire de
la MRC un milieu accueillant. La
qualité de vie, I'esprit familial, la
diversité culturelle croissante,
'L’offre de services et le dynamisme économique sont largement reconnus et appréciés,
tant par les résidents de longue date que par les nouveaux arrivants.

3.La MRC compte un faible pourcentage de personnes nées a I’étranger, mais cette
proportion est en croissance.
Entre 2016 et 2021, la proportion de personnes nées a I'étranger résidant sur le territoire
est passée de 2,69 % a 3,44 %, soit une augmentation de 31,7 % en seulement cing ans.
Une telle progression est d’autant plus notable gu’elle survient dans une MRC de taille
moyenne située en dehors des grands centres métropolitains. Elle témoigne de
I'attractivité économique de la région et du besoin en main-d’oeuvre.

4.Les personnes immigrantes établies dans 5.L’immigration dans la MRC se
la région manifestent un fort sentiment caractérise par une grande diversité
d’appartenance. de profils.

Les personnes rencontrées en entrevue En 2021, la MRC comptait 2555 personnes
expriment leur attachement a la région et leur nées a I'étranger. Parmi ces personnes, il y
désir d’y demeurer a long terme, témoignant avait environ 1800 immigrants permanents
ainsi du potentiel de rétention et de 'ancrage admis a titre de travailleurs qualifiés, de
territorial de I'immigration permanente. membres de la famille ou de réfugiés,
arrivés directement de I’étranger ou apres
un parcours dans d’autres régions du
Québec. Les autres (755 personnes
recensées) étaient des résidents
temporaires. En 2024 et en 2025, les
employeurs du territoire ont déposé des
demandes afin d’accueillir respectivement
806 et 528 travailleurs étrangers
temporaires dans leurs entreprises, en plus
des personnes déja établies sur le
territoire depuis les années précédentes.
La MRC accueille également des
travailleurs temporaires sous permis
ouverts (souvent des conjoints et
conjointes de travailleurs sous permis
fermés), des étudiants internationaux qui
ont l'autorisation de travailler et des demandeurs d’asile (munis de permis de travail).

6.L’intégration sociale gagnerait a étre soutenue par une offre accrue d’activités accessibles.

Le mangque d’activités destinées aux personnes immigrantes récemment arrivées,
particulierement aux travailleurs étrangers temporaires, limite les occasions de participation
sociale. Le faible nombre d’activités en soirée ou durant les fins de semaine contribue a
'lisolement et réduit les possibilités de créer des liens avec la population québécoise. Le
développement d’espaces véritablement interculturels représenterait un levier important pour
favoriser les rencontres et les échanges. Tant les acteurs clefs que les personnes immigrantes
expriment ce constat.



AU NIVEAU DE LA MRC

7.Les organismes communautaires jouent un role central dans I’accueil et
I’accompagnement.
lIs constituent souvent la principale porte d’entrée pour les personnes immigrantes en
matiére d’accueil, d’information, d’aide administrative et de soutien psychosocial. Toutefois,
ces organismes évoluent dans un contexte de forte sollicitation, marquée par un
financement limité et des mandats parfois fragmentés, ce qui met en lumiére un besoin de

consolidation et de reconnaissance de leur role.

8.Les gestes d’ouverture et de

solidarité font partie
intégrante du milieu de vie de
la MRC, bien que la présence
de racisme et de
microagressions préoccupe
les acteurs clefs.

Les parcours d’intégration des

personnes immigrantes

s’inscrivent dans un contexte ou

'on observe des manifestations

concretes d’accueil, de soutien et

d’ouverture. Parallélement, des

9.Le transport demeure un enjeu structurant pour

situations telles que des regards

, . e o ..
insistants, des remarques liées a Pautonomie et la participation.

laccent, des stéréotypes culturels L’absence de transport intermunicipal, la dépendance

ou des épisodes d’intimidation en marquée a l'automobile et les limites des services de

milieu scolaire et professionnel taxibus restreignent I'acces a 'emploi, aux activités de

francisation, aux organismes et aux activités

peuvent encore fragiliser ces

parcours sociales, influencant ainsi le parcours d’intégration.

10.L’accés au logement représente un enjeu important du parcours
d’établissement.
La rareté des logements, la méfiance de certains propriétaires et les refus liés

au crédit ou a la composition des ménages constituent des obstacles

significatifs pour les personnes immigrantes, influencant leur stabilité

résidentielle et leur intégration.

11.Le contexte réglementaire en

immigration accroit P’incertitude, tant
pour les employeurs que pour les
personnes immigrantes.

Les changements récents, dont les quotas a

la baisse du Programme des travailleurs

étrangers temporaires (PTET), la suspension

du Programme de I'expérience québécoise

(PEQ),

temporaire a douze mois et I'allongement des

la diminution du permis de travail

délais administratifs entrainent des effets
négatifs pour les entreprises, les travailleurs
et I'ensemble de la région. Cette situation
de
planification des projets de vie des personnes

affecte la capacité rétention, la
immigrantes et I'anticipation des besoins de

main-d’oeuvre par les entreprises.

12.La francisation est reconnue comme un
pilier de Pintégration, malgré des défis
d’accessibilité.

d’attente, de

services, la rigidité des horaires et le manque

Les listes les interruptions

d’options adaptées aux personnes en emploi

compliquent 'laccés a la francisation.

L’amélioration et la stabilisation de [I'offre
représenteraient un levier majeur pour soutenir

I'intégration sociale et professionnelle.

13.La reconnaissance des compétences constitue un levier encore sous-exploité.

La méfiance a I’égard des dipldbmes obtenus a I’étranger, la surqualification et les écarts salariaux

conduisent fréguemment a une reprise du parcours professionnel « a zéro », y compris pour des

personnes disposant d'une expérience solide et pertinente. Une meilleure valorisation des

compétences permettrait de maximiser les contributions des personnes immigrantes.

14.Le statut migratoire lors de P’arrivée au
Québec structure fortement les conditions
d’intégration.

L’accés aux services, a la stabilité d’emploi, aux

droits sociaux, a la mobilité, aux possibilités de

francisation et a la réunification familiale varie

considérablement selon le statut migratoire

(travailleur temporaire, résident permanent,

réfugié, étudiant, etc.). Cette réalité crée des
parcours différenciés et des inégalités
soulignant
du

d’accueil

importantes entre les personnes,
de

migratoire dans

'importance tenir compte statut

les stratégies et

d’intégration et de faire la promotion dun

accueil le plus inclusif possible.




CONTEXTE DE L’ETUDE

AU NIVEAU DE LA MRC

La MRC d’Arthabaska connait, a 'image de

plusieurs régions du Québec, une
transformation progressive de sa

dynamique démographique liee a la

présence croissante de personnes MRC
immigrantes sur son territoire. Alors que nRTHansKn
I'immigration constitue aujourd’hui un levier

essentiel pour répondre aux besoins de
main-d’oeuvre, soutenir le développement

local et enrichir la vie communautaire, la
connaissance fine de ces dynamiques et de

ces populations demeure toutefois limitée a

I’échelle régionale.

Le manque d’analyse quantitative, spatiale et qualitative rend difficile Pévaluation précise
des capacités du territoire a attirer, accueillir et retenir les personnes immigrantes, ainsi
que la planification d’actions adaptées pour favoriser leur bien-étre et leur participation
sociale. Or, ces informations sont essentielles pour soutenir les démarches d’aménagement
du territoire et de planification stratégique de la MRC.

OBJECTIFS

Pour combler ces lacunes, cette étude vise a produire un portrait complet et nuancé
de 'immigration sur le territoire en combinant des analyses quantitatives, une
cartographie territoriale et une analyse qualitative d’entrevues auprés de personnes
immigrantes et d’acteurs clefs du milieu. Plus précisément, I'’étude présentée :

Dresse un portrait Emet des recommandations Met en évidence les

statistique de limmigration afin de promouvoir le principaux enjeux et défis

dans la MRC et sa répartition developpement lies aux conditions

sur le territoire a partir de démographique, social et d’insertion des personnes

différentes sources de économique du territoire en immigrantes sur le territoire

données: favorisant 'accueil, de la MRC d’Arthabaska a
I'insertion et la rétention des partir des perspectives et
personnes immigrantes au des expériences d’acteurs-
sein de la région. clefs et de personnes

immigrantes.

En fournissant des données actualisées et des analyses ancrées dans les réalités locales,
cette étude vise a mieux comprendre la présence, les profils, les besoins et les
expériences des personnes immigrantes, tout en offrant un diagnostic territorial et des
pistes d’action pourrenforcer I'inclusion, améliorer les services et soutenir durablement le
développement de la MRC.



ET DE SES CARACTERISTIQUES DANS LA MRC

Une application cartographique a été développée a l'aide

des produits d’ESRI (Environmental Systems Research

Cito
Imn

Institute) afin de faciliter le partage des résultats issus de
certaines analyses réalisées dans le cadre de ce projet.
ArcGIS Online (AGOL) offre plusieurs outils pour créer des
cartographies Web interactives, notamment I'application

Experience Builder (ExB). ArcGIS Experience Builder permet

Ip and
on Canada

d’intégrer plusieurs cartes dans la méme application, offrant
ainsi une vue d’ensemble des données et des analyses

réalisées. Les cartes ont d’abord été concues dans ArcGIS

*

S oo Pro, puis transférées sur le portail AGOL de I'Université
2 E Laval. Elles ont ensuite été élaborées dans l'interface Map
m.g Viewer avant d’étre intégrées dans l'application ArcGIS
‘!_q_ Experience Builder. L’application permet également

d’explorer les cartes a différentes échelles, ce qui améliore

APPLICATION Fc

la visualisation des zones plus densément peuplées de la
MRC d’Arthabaska. De plus, AGOL offre un contréle précis
du partage des tableaux de bord, permettant de déterminer
les utilisateurs autorisés — qgu’il s’agisse de I'équipe de
recherche ou du grand public. Cette fonctionnalité est

essentielle, puisgu’elle permettra de rendre [Ioutil

I ¢

cartographique accessible a 'ensemble de la population.

L’application comporte sept onglets, chacun présentant une carte a I'’échelle des AD

personnes nées a lI'’étranger, immigrants, immigrants récents, minorités visibles, premiére et
deuxiéme générations, indice de défavorisation et revenu médian (Figure 1 ). Chague carte
inclut également quatre thématiques additionnelles portant sur les études d’impact sur le
marché du travail (EIMT) (2023, 2024 et 2025) ainsi que sur les organismes communautaires et
de services. Chaque onglet contient également un bouton « Métadonnées » contenant les

sources de données et les méthodes de calculs pour chague variable.

Lien vers l'application :

www.mrcarthabaska.ca/cartographie-immigration

Les consultations menées font ressortir de facon
unanime la nécessité de développer, sur 'ensemble
du territoire de la MRC, une offre dactivités
interculturelles réguliere, diversifiée et accessible,
notamment en soirée et les fins de semaine. Ces
activités doivent favoriser les rencontres, les
échanges et les liens sociaux entre la population
guébécoise et les personnes nouvellement arrivées
ou issues de la diversité culturelle.

A cet effet, la MRC est invitée & soutenir, en
collaboration avec les municipalités locales et les
organismes du milieu, le déploiement d’initiatives telles

que :
e Des soirées interculturelles favorisant le

dialogue et la découverte mutuelle;

e Des activités sportives et de loisir accessibles,
inclusives et intergénérationnelles;

e Des ateliers culinaires, artistiues et culturels
permettant la mise en valeur des savoirs et des
traditions;

e Des événements municipaux et régionaux
reflétant davantage la diversité culturelle
présente sur le territoire.

L’'objectif est de créer des espaces de rencontre

récurrents qui contribuent activement a la cohésion

sociale et au sentiment d’appartenance a la MRC.


https://experience.arcgis.com/experience/6c288feda6f4486ab9b6373a74e3811c/page/Personnes-n%C3%A9es-%C3%A0-l'%C3%A9tranger?views=Vue-16#data_s=id%3AdataSource_8-196ef3694a1-layer-195%3A118%2Cid%3AdataSource_4-196ef365b57-layer-194~dataSource_5-196ef365b57-layer-194%3A6%2Cid%3AdataSource_6-196f89a3038-layer-8%3A35%2Cid%3AdataSource_3-196f3496631-layer-7%3A103

Les intervenants recommandent de mettre en place une approche structurée de formation et de
sensibilisation a l'interculturalité, destinée tant a la population générale gu’aux milieux scolaires,

économiques et institutionnels.
Plus précisément, les actions suivantes sont proposées :

o Offrir des formations en interculturalité a destination des écoles, des entreprises, des

services publics et du personnel municipal;

e Développer des outils de communication simples et visuels (infographies, capsules
explicatives, guides pratiques) visant a prévenir les maladresses culturelles et a réduire les

tensions;

e Mettre en oeuvre des campagnes de sensibilisation afin de contrer les préjugés et de

promouvoir le vivre-ensemble;

e Favoriser I'implication formelle de personnes immigrantes au sein des comités municipaux,
consultatifs et décisionnels, afin d’assurer une meilleure représentativité et de bénéficier de

leur expertise vécue.

Il est recommandé de renforcer les actions d’information
et de sensibilisation visant a mettre en valeur Ila
contribution des personnes immigrantes au
développement économique, social et culturel de la MRC,
tout en soulignant la richesse de la diversité présente sur
le territoire.

Dans un contexte ou la désinformation et les discours
polarisants peuvent fragiliser la cohésion sociale, la
capacité de la MRC a promouvoir un milieu de vie ouvert,
inclusif et accueillant constitue un facteur déterminant de
son attractivité et de sa croissance économique.

A cet égard, la cohésion sociale doit étre reconnue
comme un levier stratégique pour 'avenir de la MRC. Les
initiatives, prises de parole et engagements des élus
municipaux et régionaux, des entrepreneurs et des
organisations de la société civile qui reconnaissent
publiqguement les contributions vitales de I'immigration
pour la région, peuvent contribuer de maniére
significative au renforcement du vivre-ensemble, dans une
perspective fédératrice et constructive.

Plusieurs intervenantes et
intervenants plaident en faveur
d’'une logique de consolidation et
de pérennisation des services
plutbt que de Ila création de
nouvelles structures a court terme.
I est recommandé de prioriser le
renforcement financier,
organisationnel et partenarial des
organismes déja implantés sur le
territoire, notamment la Maison des
jeunes (MDJ), le CAIBF, la CDC et
Destination Entreprise. Ces
organismes disposent d’une
expertise reconnue et d’'un ancrage
local qui constituent des atouts
majeurs pour assurer la continuité
et Vlefficacité des actions en
matiére d’accueil et d’intégration.

=

BECOMMAISSARCE
DBES COMPETEMNCES

L’accés a la francisation demeure un enjeu central pour I'intégration
sociale et économique. Tant les personnes immigrantes que les
acteurs clefs identifient clairement que [Ioffre actuelle est
insuffisante pour répondre aux besoins. Il est recommandé de:
Augmenter le nombre de places disponibles;
Proposer des formules plus flexibles (horaires variés, temps
partiel);
Soutenir la préfrancisation et les cours en ligne afin de réduire
les périodes d’attente;
Encourager la francisation en milieu de travail;
Appuyer et reconnaitre les initiatives citoyennes
complémentaires.

Les intervenants soulignent
labsence d’'un mécanisme
clair et structuré d’arrimage
entre les entreprises, les
municipalités, les services
publics et les organismes
communautaires,
notamment pour
I'identification et le suivi des
personnes nouvellement
arrivées, en particulier les
travailleurs étrangers
temporaires.

Cette  situation nuit a
I'intégration sociale et
contribue a rendre invisibles
certaines personnes et
familles. Il est recommandé
de travailler a la mise en
place de protocoles de
collaboration et de partage
d’information, dans le
respect des cadres légaux,
afin d’assurer un
accompagnement plus
cohérent et continu.

Enfin, 'amélioration de la mobilité constitue un levier essentiel pour I'intégration. Les recommandations

incluent :
e |’amélioration du transport interurbain;

e Le renforcement du service de Taxibus, incluant 'adaptation de I'offre aux besoins réels;

e |a traduction de I'application de transport pour en faciliter 'usage;

e |’extension des horaires et la création de lignes directes, lorsque pertinentes.

10
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RETROUVEZ L’ETUDE COMPLETE
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	Les parcours d’intégration des personnes immigrantes s’inscrivent dans un contexte où l’on observe des manifestations concrètes d’accueil, de soutien et d’ouverture. Parallèlement, des situations telles que des regards insistants, des remarques liées à l’accent, des stéréotypes culturels ou des épisodes d’intimidation en milieu scolaire et professionnel peuvent encore fragiliser ces parcours.
	La reconnaissance des compétences constitue un levier encore sous-exploité.
	La méfiance à l’égard des diplômes obtenus à l’étranger, la surqualification et les écarts salariaux conduisent fréquemment à une reprise du parcours professionnel « à zéro », y compris pour des personnes disposant d’une expérience solide et pertinente. Une meilleure valorisation des compétences permettrait de maximiser les contributions des personnes immigrantes.
	Le transport demeure un enjeu structurant pour l’autonomie et la participation.
	L’absence de transport intermunicipal, la dépendance marquée à l’automobile et les limites des services de taxibus restreignent l’accès à l’emploi, aux activités de francisation, aux organismes et aux activités  sociales, influençant ainsi le parcours d’intégration.


	Montréal
	Le statut migratoire lors de l’arrivée au Québec structure fortement les conditions d’intégration.
	L’accès aux services, à la stabilité d’emploi, aux droits sociaux, à la mobilité, aux possibilités de francisation et à la réunification familiale varie considérablement selon le statut migratoire (travailleur temporaire, résident permanent, réfugié, étudiant, etc.). Cette réalité crée des parcours différenciés et des inégalités importantes entre les personnes, soulignant l’importance de tenir compte du statut migratoire dans les stratégies d’accueil et d’intégration et de faire la promotion d’un accueil le plus inclusif possible.
	AU NIVEAU DE L’INFLUENCE DES POLITIQUES PUBLIQUES DU QUÉBEC ET  DU CANADA EN MATIÈRE D’IMMIGRATION :
	L’accès au logement représente un enjeu important du parcours d’établissement.
	La rareté des logements, la méfiance de certains propriétaires et les refus liés au crédit ou à la composition des ménages constituent des obstacles significatifs pour les personnes immigrantes, influençant leur stabilité résidentielle et leur intégration.


	Montréal
	CONTEXTE DE L’ÉTUDE
	OBJECTIFS
	La MRC d’Arthabaska connaît, à l’image de plusieurs régions du Québec, une transformation progressive de sa dynamique démographique liée à la présence croissante de personnes immigrantes sur son territoire. Alors que l’immigration constitue aujourd’hui un levier essentiel pour répondre aux besoins de main-d’oeuvre, soutenir le développement local et enrichir la vie communautaire, la connaissance fine de ces dynamiques et de ces populations demeure toutefois limitée à l’échelle régionale.
	Pour combler ces lacunes, cette étude vise à produire un portrait complet et nuancé de l’immigration sur le territoire en combinant des analyses quantitatives, une cartographie territoriale et une analyse qualitative d’entrevues auprès de personnes immigrantes et d’acteurs clefs du milieu. Plus précisément, l’étude présentée :



	MRC ARTHABASKA
	Émet des recommandations afin de promouvoir le développement démographique, social et économique du territoire en favorisant l’accueil, l’insertion et la rétention des personnes immigrantes au sein de la région.
	Met en évidence les principaux enjeux et défis liés aux conditions d’insertion des personnes immigrantes sur le territoire de la MRC d’Arthabaska à partir des perspectives et des expériences d’acteurs-clefs et de personnes immigrantes.
	Dresse un portrait statistique de l’immigration dans la MRC et sa répartition sur le territoire à partir de différentes sources de données;
	En fournissant des données actualisées et des analyses ancrées dans les réalités locales, cette étude vise à mieux comprendre la présence, les profils, les besoins et les expériences des personnes immigrantes, tout en offrant un diagnostic territorial et des pistes d’action pourrenforcer l’inclusion, améliorer les services et soutenir durablement le développement de la MRC.
	Le manque d’analyse quantitative, spatiale et qualitative rend difficile l’évaluation précise des capacités du territoire à attirer, accueillir et retenir les personnes immigrantes, ainsi que la planification d’actions adaptées pour favoriser leur bien-être et leur participation sociale. Or, ces informations sont essentielles pour soutenir les démarches d’aménagement du territoire et de planification stratégique de la MRC.

	Mieux soutenir les familles nouvellement arrivées. Les besoins spécifiques des familles doivent être mieux reconnus et pris en compte. Les recommandations portent notamment sur :
	Une reconnaissance accrue des réalités et des besoins des parents, notamment en matière de conciliation travail-famille;
	Une amélioration de la disponibilité et de l’accessibilité des services de garde, en collaboration avec les partenaires concernés.

	RETROUVEZ L’ÉTUDE COMPLÈTE WWW.MRCARTHABASKA.CA/IMMIGRATION
	Mieux soutenir les familles nouvellement arrivées. Les besoins spécifiques des familles doivent être mieux reconnus et pris en compte. Les recommandations portent notamment sur :


