
PLAN D’ACTION TERRITORIAL CONCERTÉ
EN IMMIGRATION 2022-2025

DANS LA MRC D’ARTHABASKA



PRÉAMBULE

En 2020, le Comité d’immigration de Victoriaville et sa région (CIVER), qui compte une vingtaine d'organisations du territoire, a amorcé des 
travaux de mise à jour des données afin d’établir un portrait de la situation en lien avec les changements causés par la crise sanitaire actuelle et 
voir ce qui pourrait être réalisé pour répondre aux problématiques identifiées. Il s'est rapidement dégagé de cette rencontre que la réalisation 
d’un plan d'action territorial concerté était primordiale afin d’établir des objectifs communs et cohérents et d’assurer un meilleur arrimage des 
actions entre les organisations œuvrant auprès des personnes immigrantes. Par la suite, la MRC d’Arthabaska a obtenu une subvention du 
ministère de l'Immigration, de la Francisation et de l'Intégration (MIFI), dans le cadre du Programme d’appui aux collectivités. La grande majorité 
des travaux ont eu lieu en 2021. Afin de collecter le plus d’informations possible, outre la recherche documentaire, des consultations ont eu lieu 
sous forme de groupes de discussion, de rencontres individuelles, de la distribution d’un questionnaire aux acteurs du milieu et d’ateliers de 
travail avec le CIVER. Le plan d’action territorial concerté en immigration que vous trouverez dans les prochaines pages en est le résultat. Nous 
tenons à remercier toutes les personnes et tous les organismes, ainsi que le MIFI pour l’élaboration et la mise en œuvre de ce plan d’action.

La mise en oeuvre des actions sera coordonnée par une personne ressource de la MRC d’Arthabaska. Un comité de suivi est en place et il 
comprend un représentant de chacun des 7 porteurs d’action (incluant la MRC), une personne représentante le MIFI et la personne chargée de 
projets.

Objectif général

Améliorer l’attraction, l’intégration citoyenne, l’établissement durable et la pleine participation des personnes immigrantes et des minorités 
ethnoculturelles dans la MRC d’Arthabaska.

Axes d’intervention

• Attraction
• Intégration
• Rétention
• Concertation
• Enjeux transversaux



PLAN D’ACTION TERRITORIAL CONCERTÉ EN IMMIGRATION 2022-2025 DANS LA MRC D’ARTHABASKA 

Axe 1 : Attraction 
Objectif spécifique 1 :  

Reconnaître nos éléments attractifs recherchés par les nouveaux arrivants 
Moyen d’action Porteur Partenaires Budget 22-25 

1.1 Mettre en place un comité de concertation et de séduction afin 
d’identifier les éléments attractifs recherchés par les nouveaux 
arrivants et promouvoir ces éléments attractifs auprès des 
organisations, des établissements scolaires, des employeurs et en 
assurer une veille en besoin de main-d’œuvre du territoire 

MRCA 
CJE 
Accès travail 

CDEVR 
CCIBFE 
CIVER 
Accès travail 
Cégep de Victoriaville 
La FaculT 
SDED 

154 790 $ 

Objectif spécifique 2 :  
Appuyer les entreprises de tous les secteurs dans leur visibilité et leur recrutement de personnes immigrantes au Québec et à 

l’international 
Moyen d’action Porteur Partenaires Budget 22-25 

2.1 Valoriser l’apport des personnes immigrantes par des 
témoignages de personnes immigrantes et des entreprises et 
valoriser le recrutement international comme solution à la 
prospérité de la région. 

CDEVR MRCA 
MIFI 
CCIBFE 
ARDECQ 
Services Qc 
Emploi Qc 

10 300 $ 

2.2 Offrir des ateliers collectifs pour sensibiliser les employeurs à la 
gestion de la diversité et faire connaître les outils déjà existants 
offerts par les partenaires 

CCIBFE Accès travail 
CDEVR 
AGAW 
ARDECQ 
Cégep de Victoriaville 
Drummondville 

36 590 $ 



Axe 2 : Intégration 
Objectif spécifique 3 :  

Mettre au cœur de nos préoccupations l’installation et l’accompagnement adaptés aux personnes immigrantes 
Moyen d’action Porteur Partenaires Budget 22-25 

3.1 Identifier des outils d’animation interculturelle existants, les 
compiler dans un guide et en faire la promotion et la diffusion 
auprès des entreprises et des organismes 

CDCBF MRCA 
Cégep 
CAIBF 
- Bibliothèques 
Agents loisirs municipaux 
MDJ 
Maison des Familles 
FADOQ 
MIFI 
Autres 

3 410 $ 

3.2 Réaliser une cartographie des services offerts aux nouveaux 
arrivants et en assurer la diffusion dans les milieux 

CAIBF MRCA 
CIUSSS 
CJE 
Accès travail 
CDCBF 
CIVER 
CDEVR 
Cégep de Victoriaville 
Autres 

14 920 $ 

Objectif spécifique 4 :  
Favoriser les échanges interculturels et l’entraide intergénérationnelle dans la collectivité afin de faire tomber les barrières et briser les 

préjugés 
Moyen d’action Porteur Partenaires Budget 22-25 

4.1 Offrir des activités de sensibilisation par la création d’ateliers 
sur la diversité culturelle pour concilier les différentes générations 
de la communauté d’accueil à la présence des personnes 

CAIBF MRCA 
FADOQ 
Maison des jeunes de Victoriaville 
Conseil jeunesse de la MRC 

4 000 $ 



immigrantes, et ce, afin de favoriser le rapprochement 
interculturel 

Les politiques jeunesse et aînés 
de la Ville de Victoriaville 
Municipalités (politique MAE, 
jeunesse-famille et MADA) 
Entente culturelle Victoriaville 
MCCQ 
CDCBF 

4.2 Sensibiliser les diffuseurs d’activités culturelles à adapter les 
approches de communication, de promotion et de diffusion auprès 
des groupes de personnes immigrantes, de différentes générations 
et mobiliser les acteurs du milieu pour accroître la participation de 
la collectivité 

MRCA Municipalités 
Bibliothèques 
CDEVR 
CDCBF 
CIVER 
FADOQ 
Réseau de l’éducation (pour faire 
la promotion) 
Réseau de la petite enfance (pour 
faire la promotion) 

11 400 $ 

Objectif spécifique 5 :  
Soutenir et encourager les actions favorisant le rapprochement interculturel, l’échange de dialogue constructif ainsi que faciliter la 

connaissance et la reconnaissance entre les personnes d’origines diverses et la communauté d’accueil 
Moyen d’action Porteur Partenaires Budget 22-25 

5.1 Informer les entreprises et les organismes sur les activités 
interculturelles afin de favoriser leur participation aux évènements 
de rapprochement interculturel et de s’intégrer à une collectivité 
multiculturelle 

MRCA CDEVR 
CCIBFE 
AGAW 
CDCBF 
CIVER 
CAIBF 

2 520 $ 

5.2 Sensibiliser les organismes à la réalité des personnes 
immigrantes 

MRCA CDCBF 
Organismes Accès-Loisirs 
Municipalités 
CAIBF 

7 860 $ 



CIUSSS 
5.3 Créer un lieu de rencontres et d’échanges entre la 
communauté d’accueil et les personnes immigrantes et proposer 
des activités d’exploration et de découverte culturelle, soit par l’art 
culinaire, des films documentaires sur les cultures d’ici et d’ailleurs 

MRCA Centre d’entraide Contact 
CAIBF 
Municipalités 
Carrefour des générations 
La maison des Familles 

8 380 $ 

Objectif spécifique 6 :  
Favoriser l’intégration des nouveaux arrivants dans des activités de loisirs, de sport et culturelles avec la communauté d’accueil 

Moyen d’action Porteur Partenaires Budget 22-25 
6.1 Concerter et sensibiliser les organismes de bénévolat afin qu’ils 
puissent adapter leur approche et offrir des services d’aide aux 
personnes immigrantes selon leurs besoins 

CDCBF PRISE 
CAIBF 
Carrefour d’entraide bénévole 

6 130 $ 

6.2 Mobiliser et sensibiliser les organismes communautaires du 
territoire pour se doter d’une stratégie d’intégration des 
personnes immigrantes dans leur activité 

MRCA Artha-Récolte 
Tourisme Victoriaville et sa région 
Balade Gourmande 
Festival Bouffe et Traditions 
FADOQ 
CAIBF 

5 590 $ 

Axe 3 : Rétention 
Objectif spécifique 7 :  

Favoriser l’émergence de la participation et de l’implication citoyenne dans la promotion de la diversité de la communauté 
Moyen d’action Porteur Partenaires Budget 22-25 

7.1 Encourager les municipalités à sensibiliser les citoyens sur la 
diversité et sur l’isolement que vivent certaines personnes 

MRCA Municipalités 16 370 $ 

7.2 Encourager la participation des acteurs du milieu, les 
entreprises et la collectivité à la célébration des 20 ans de la 
Semaine québécoise des rencontres interculturelles en 2022 et 
pour les années à venir et soutenir en parallèle les 50 ans du CAIBF 

MRCA MIFI 
CDCBF 
Municipalités 
CAIBF 

27 090 $ 



7.3 Organiser des petits déjeuners interculturels avec les acteurs 
du milieu, les entreprises et la collectivité sur des thématiques en 
lien avec les enjeux de la diversité culturelle 

CCIBFE CDVER 
CJ 
CAIBF 
CDCBF 
CIUSSS 

14 470 $ 

Objectif spécifique 8 :  
Encourager les actions de sensibilisation et de communication interculturelle pour réduire les préjugés, les stéréotypes et l’étiquetage 

entre les différentes cultures et la communauté d’accueil 
8.1 Organiser une journée d’échange d’expériences interculturelles 
entre les acteurs du milieu et la collectivité 

MRCA Tous les acteurs du milieu 31 650 $ 

8.2 Accompagner les organismes pour l’intégration des activités 
interculturelles dans leurs programmations 

MRCA CAIBF 9 400 $ 

Axe 4 : Concertation 
Objectif spécifique 9 :  

Stimuler la synergie de collaboration par l’intermédiaire du CIVER 
Moyen d’action Porteur Partenaires Budget 22-25 

9.1 Faire la collecte des informations mesurables touchant 
l’immigration et détenues par les acteurs milieu ou les 
intervenants du milieu 

MRCA Municipalités 
CIVER 

14 340 $ 

9.2 Favoriser et sensibiliser les acteurs du milieu à communiquer et 
échanger entre les différents organismes et les acteurs du milieu 
par la mise en place de rencontres de suivi de dossiers concernant 
l’immigration 

MRCA CIVER 
CAS 

19 020 $ 

9.3 Faire des rencontres de codéveloppement et de concertation 
sur les enjeux et les défis de l’immigration régionale, de l’accueil 
des personnes immigrantes par la communauté et de 
l’aménagement du territoire 

MRCA CDEVR 
CAIBF 
CIUSSS 
MIFI 

19 120 $ 



Axe 5 : Enjeux transversaux 
Objectif spécifique 10 :  

Création d’un comité en habitation pour répondre aux besoins de logement de façon inclusive 
Moyen d’action Porteur Partenaires Budget 22-25 

10.1 Mettre en place un sous-comité de concertation sur les 
enjeux et les défis de l’habitation pour les personnes immigrantes 

MRCA CAS 
CDCBF 

29 280 $ 

Objectif spécifique 11 :  
Mettre en place les conditions favorables afin d’assurer une offre de service en centre de l’éducation à la petite enfance qu i répond aux 

besoins de nos familles immigrantes (services de garde) 
Moyen d’action Porteur Partenaires Budget 22-25 

11.1 : Identifier les enjeux rencontrés dans l’intégration des 
enfants immigrants et offrir un atelier de sensibilisation aux 
directeurs des garderies et des éducatrices afin qu’ils soient en 
mesure de mieux accueillir et d’adapter leurs services de qualité 

CAIBF Pro-Enjeux 
MRCA 
CDEVR 
Bureau coordonnateur La Marelle 

19 440 $ 

Objectif spécifique 12 :  
Offre de services de transport collectif à une clientèle diversifiée et multiculturelle 

Moyen d’action Porteur Partenaires Budget 22-25 
12.1 Sensibiliser les directeurs, agents du service à la clientèle et 
les chauffeurs des services de transport public en leur offrant des 
formations en communication interculturelle afin de faciliter le 
dialogue et l’intégration des nouveaux arrivants 

CAIBF TaxiBus 
Municar 
Rouli-Bus 

20 520 $ 

12.2 Mise en place d’un comité de concertation sur les enjeux du 
transport collectif adapté aux besoins des municipalités et des 
personnes immigrantes 

MRCA Acteurs du milieu 
Municipalités 

21 120 $ 



Concertée   Engagée   Accueillante
COMMUNAUTÉ

Avec la participation �nancière de :


